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Strategiile  guvernamentale  sau  ale  comunităţilor  trebuie  să  fie  susţinute  de  comunicare,
comunicarea fiind, de fapt, o condiţie a democraţiei. Putem spune că viaţa socială reuneşte cererea
şi  oferta,  opinia publică (cetăţenii)  şi  modelul  deschis al  guvernării,  guvernare care trebuie să
promoveze bunăstarea publică, să protejeze societatea de ameninţări, să aplice prevederile justiţiei,
să promoveze adevărul.  Relaţia cerere-ofertă este reglată de dialog şi  negociere,  percepţiile  şi
opiniile colective fiind fondatoare ale deciziilor publice.
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